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ستجِ ثٌذی ٍ اًتخبة اػتشاتظی ّبی تَػقِ پبیذاس ؿْش دیلوبى ثب اػتفبدُ اص  دٍ تکٌیک 

AHP  ٍTOPSIS 

 

 کاهزاى هْزدٍست شْزستاًی

 داًشکدُ فٌی هٌْدسی، داًشگاُ پیام ًَر، تْزاى، ایزاى

 سارا هجتْد کیاسزایی

 داًشکدُ علَم اًساًی، داًشگاُ پیام ًَر، تْزاى، ایزاى

 

 چکیدُ

ایي تحمیك ثِ تذٍیي ٍ ستجِ ثٌذی اػتشاتظی ّبی تَػقِ پبیذاس ؿْش دیلوبى هي پشداصد. دسایي تحمیك اص عشیك هغبلقبت          

كتبثخبًِ ای ٍ سٍؿْبی هیذاًي اعلافبت لاصم دس خلَف ؿٌبخت فشكت ّبٍتْذیذّبی ؿْش دیلوبى ٍ ًمبط لَت ٍ ضقف ؿْشداسی 

اػتشاتظیْبی هتٌبػت تذٍیي ؿذُ اػت. دس خبتوِ اػتشاتظی ّبی SWOTٌیک دیلوبى خوـ آٍسی ؿذُ ٍ ػپغ ثب ثکبسگیشی تک

 هَسد اسصیبثي ٍ ستجِ ثٌذی لشاسگشفتٌذ. AHP   ٍTOPSISتکٌیک دٍ تذٍیي ؿذُ  ثب اػتفبدُ اص 

 
 

 .AHPتکٌیک ، TOPSISتکٌیک ، SWOTکلوات کلیدی: تَسعِ پایدار، دیلواى، تکٌیک 

 

 هقدهِ

ِ هفبّیوي اػت كِ دس دٍ دِّ اخیش هَضَؿ ثؼیبسی اص هغبلقبت دس حَصُ ّبی گًَبگَى ثَدُ تَػقِ پبیذاس اص خول       

اػت. تَػقِ ٍ ثشًبهِ سیضی ؿْشّب دس گزؿتِ ثیـتش ثِ صیشػبختْبی فیضیکي ًؾیش آة، ثشق، فبضلاة، ساُ ّب، حول ٍ ًمل، 

هي دٌّذ، ًـبى دادُ هي ؿذ. لکي پبیذاسی اًشطی، كٌتشل ػیلاثْبی ؿْشی ٍ غیشُ كِ ؿکل خبهـ یب كبلجذ آى سا تـکیل 

اختوبفي ؿْشّب ثِ آػبًي ثب عشاحي فیضیکي ثِ دػت ًوي آیذ. افشاد خبهقِ ثِ فٌَاى ػشهبیِ ّبی اًؼبًي ٍ اختوبفي 

ًمؾ اكلي سا دس تَػقِ پبیذاس داؿتِ ٍ داسًذ. خلَكیبت اختوبفي ٍ التلبدی آًْب ٍ تحلیل فضبیي هؤلفِ ّب یب ًوبگشّبی 

هي تَاًذ هیضاى تحمك ، ، التلبدی كِ اص دادُ ّبی خوقیتي دس هٌبعك ٍ حَصُ ّبی ؿْشی ثِ دػت هي آیذ _في اختوب

 اكل ثشاثشی خغشافیبیي ٍ تأهیي ًیبصّبی اػبػي سا دس عشح ّب ٍ ثشًبهِ ّبی تَػقِ ؿْشی ثیبى ٍ اسصیبثي ًوبیذ.

هي پشداصد. ایي ؿْش ثِ فلت داؿتي آة ٍ َّای  ایي تحمیك ثِ ثشسػي اػتشاتظی ّبیي دس هَسد تَػقِ ؿْش دیلوبى

هٌبػت ٍ خبرثِ ّبی گشدؿگشی ثؼیبس، هي تَاًذ دس ػغح اػتبى گیلاى ٍ یب حتي كـَس دس سدُ ثؼیبسفبلي خبی گیشد. 

صیشا سؿذ سٍص افضٍى ؿْشًـیٌي ٍ هـکلات هتقذد ؿْشًٍذاى دس ؿْشّبی ثضسگ ٍ حتي كَچک ضشٍست تَخِ ثِ هٌبعك 

َّای هٌبػت سا ثِ هٌؾَس گزساًذى ثخـي اص اٍلبت فشاغت ٍ تقغیلات ثیؾ اص پیؾ ًوبیبى هي ػبصد. اص خزاة ثب آة ٍ 
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ػَی دیگش تَػقِ فیضیکي ؿْش دیلوبى ٍ افضایؾ اًتؾبسات ؿْشًٍذاى ٍ گشدؿگشاى ًیض ثبفث ؿذُ اػت تب ؿْشداسی 

 دیلوبى ثشای خذهبت دّي هٌبػت ًیبصهٌذ اػتشاتظی ّبی خبف ثبؿذ. 

دس گزؿتِ ػبثمِ دسخـبًي داؿتِ كِ ّیچ تٌبػجي ثب ٍضقیت كًٌَي ایي ؿْش ًذاسد. لزا ّذف اص ایي تحمیك  دیلوبى

یبفتي ٍ اٍلَیت ثٌذی اػتشاتظی ّبیي خْت تَػقِ فیضیکي ایي ؿْش اػت، ثِ گًَِ ای كِ ثب هقیبسّبی تَػقِ پبیذاس ّن 

فشٌّگي ثب تبكیذ ثش حفؼ ٍ  ًؾش فیضیکي، التلبدی، اختوبفي ٍ  ساػتب ثبؿذ.  هٌؾَس اص تَػقِ پبیذاس، استمب ؿْش دیلوبى اص

 . حوبیت اص هَلفِ ّبی اػبػي هحیظ صیؼت اػت

 

 ضزٍرت اًجام تحقیق

هْبخشت ػبكٌبى ثِ ؿْشّبی دٍس ٍ ًضدیک، ٍضقیت ًبهغلَة التلبدی، دٍس هبًذى اص ػبثمِ تبسیخي، ًذاؿتي 

ؿتي ٍ غیشُ دلایلي اػت كِ تذٍیي اػتشاتظی ّبی  تَػقِ پبیذاس ؿْش صیشػبختْبی هٌبػت، ًجَدى اهکبًبت سفبّي ٍ ثْذا

 دیلوبى سا ضشٍسی هي ػبصد. 

 

 سَالات تحقیق  

ػَال اكلي ایي تحمیك ایي اػت كِ هٌبػجتشیي اػتشاتظیْب ثشای دػتیبثي ثِ تَػقِ پبیذاس ؿْشدیلوبى كذاهٌذ؟ دس ّویي 

( هْوتشیي ًمبط 2فشكت ّب ٍ تْذیذّبی ؿْش دیلوبى كذاهٌذ؟ ٍ  ( هْوتشیي3ساػتب دٍ ػَال فشفي ًیض هغشح هي ؿَد: 

 لَت ٍ ًمبط ضقف ؿْشداسی دیلوبى كذاهٌذ؟

 

 رٍش تحقیق

تحلیلي ثب خٌجِ كبسثشدی اػت. سٍؽ اًدبم ایي تحمیك ثِ پٌح هشحلِ تمؼین  _ایي تحمیك خضء تحمیمبت تَكیفي       

ًفش ؿبهل افضبی  88ى خبهقِ آهبسی ایي تحمیك كِ تقذاد هي ؿَد كِ دس هشحلِ ًخؼت پشػـٌبهِ تـشیحي دس هیب

ؿَسای ؿْش، هذیشاى، هقبًٍیي ٍ تقذادی اص كبسكٌبى اداسات دٍلتي، هذیشاى ٍ تقذادی اص كبسكٌبى ؿْشداسی، تقذادی اص 

ؿْش ؿْشًٍذاى، پیوبًکبساى ٍخجشگبى آؿٌب ثِ ٍضقیت ؿْش ٍ ؿْشداسی دیلوبى ثَدًذ، تَصیـ ٍ فشكت ّب ٍ تْذیذّبی 

دیلوبى )فَاهل خبسخي( ٍ ًیض ًمبط لَت ٍ ًمبط ضقف ؿْشداسی دیلوبى )فَاهل داخلي( ؿٌبػبیي ؿذًذ. دس هشحلِ دٍم 

پشػـٌبهِ دٍم ثلَست ػَالات پٌح گضیٌِ ای ثشای تـخیق دسخِ اّویت ّشیک اص فَاهل داخلي ٍ خبسخي تَصیـ ٍ 

تـکیل گشدیذ. دس گبم ػَم خلؼبت هکشسی ثشای تذٍیي  (EFE( ٍ فَاهل خبسخي )IFEهبتشیغ اسصیبثي فَاهل داخلي )

دس لبلت چْبس  SWOTاػتشاتظی ّبی هٌغجك ثب اعلافبت ثِ دػت آهذُ تـکیل ٍ ًتیدِ ًْبیي اص عشیك ثکبسگیشی هذل 

ب دػتِ اػتشاتظی تْبخوي، سلبثتي، هحبفؾِ كبساًِ ٍ تذافقي تذٍیي گشدیذ. ّوچٌیي فَاهل اثشگزاس ثش ّش اػتشاتظی ًیض ث

ثکبسگیشی تکٌیک عَفبى فکشی ٍ ًؾش ػٌدي اص خجشگبى ؿٌبػبیي گشدیذ. دس گبم چْبسم پشػـٌبهِ ػَم خْت هـخق 
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ًوَدى دسخِ اّویت هقیبسّبی چْبسگبًِ )فشكت ّب، تْذیذّب، ًمبط لَت ٍ ًمبط ضقف( اص عشیك همبیؼِ صٍخي ثیي دُ 

ٍ  اسصیبثي موردAHP شاتظیْبی تذٍیي ؿذُ تَػظ تکٌیک ًفش اص خجشگبى ٍ هٌتخجیي خبهقِ آهبسی تَصیـ ٍ ػشاًدبم اػت

 لشاس گشفتِ، اٍلَیت ثٌذی ؿذًذ.  تحلیل

 

 هفَْم تَسعِ پایدار  

تَػقِ فجبست اػت اص فشاگشد تحَل ًْبدّب اص ٍضـ هَخَد ثِ ٍضـ هغلَة، ثِ ًحَی كِ تَاى ٍ ؽشفیت ثبلمَُ        

ػیبػي ٍ فشٌّگي آى اص ّش خْت ثبسٍس ٍ ؿکَفب  _اختوبفي  _ی خبهقِ ثِ كَست ثبلفقل دسآیذ ٍ اػتقذادّبی التلبد

اص صهبًي هَسد اػتفبدُ لشاس گشفت كِ ثحث ثِ كبس گشفتي ٍ هذیشیت هٌبثـ لبثل تدذیذ هبًٌذ خٌگل ٍ  "پبیذاس"ؿَد. كلوِ 

ي ًؾشیِ آى سا چٌیي هٌبثـ غزایي دسیبیي، ثِ ؿشعي كِ آیٌذُ ایي هٌبثـ كذهِ ًجیٌذ هَسد تَخِ لشاس گشفت. عشفذاساى ای

تقشیف كشدًذ: ًگْذاسی اص اٍضبؿ هَخَد ؿشایظ اكَلَطیکي كِ لاصهِ تأهیي ػغح لبثل لجَلي اص سفبُ صًذگي اًؼبًي ثبؿذ ٍ 

ثش اػبع تقشیف كویؼیَى خْبًي هحیظ صیؼت،  گي ًؼل آیٌذُ ًیض، هَسد ًؾش ثبؿذّن چٌیي دس ًؾش گشفتي ؿشایظ صًذ

صی سا ثذٍى اص دػت دادى تَاًبیي پبػخگَیي ثِ ًیبص ّبی ًؼل آیٌذُ، هوکي ػبصد تَػقِ تَػقِ ای كِ ًیبص ّبی اهشٍ"

  "پبیذاس اػت

توشكض تَػقِ پبیذاس ثش هشدم ٍ ثشلشاسی فذالت ثشای ًؼل ّبی خبسی ٍ آیٌذُ اػت. دس ایي ساػتب، ًِ تٌْب تَػقِ دس استجبط 

 كیفیت صًذگي ٍ هحیظ صیؼت سا دس ثش هي گیشد ثب هَفمیت ّبی التلبدی اػت، ثلکِ اثقبدی ًؾیش ثْذاؿت، 

ثِ عَس كلي دس ّوِ تقبسیف هغشح ؿذُ دس خلَف تَػقِ پبیذاس ثِ ثْجَد صًذگي ٍ تبهیي ًیبصّبی ًؼل حبضش ثذٍى 

 كبّؾ تَاًبیي ًؼل ّبی آیٌذُ اؿبسُ ؿذُ اػت. ٍ ایي ّوبى ثشلشاسی فذالت ثیي ًؼل ّبی خبسی ٍ آیٌذُ اػت 

 ػِ ّذف كلي سا دًجبل كٌذ:  تَػقِ پبیذاس ثبیذ

    ، ، ( پبیذاسی ػغح سؿذ التلبدی ثبلا ٍ اؿتغبل3

    ، ، ( پیـشفت اختوبفي ثب ؿٌبخت ًیبص ّبی افشاد2

 ( هحبفؾت هؤثش اص هحیظ صیؼت ٍ اػتفبدُ خشدهٌذاًِ اص هٌبثـ عجیقي 1

 

 تَسعِ پایدار شْزی 

ذی ؿْش ًیض تَخِ داسد ٍ ًکبتي هبًٌذ ثشًبهِ سیضی آهَصؿي، ثْذاؿتي هفَْم تَػقِ پبیذاس ثِ تغییشات ؿْشی ٍ ثِ فشم كبلج

ٍ سفبُ اختوبفي سا ًیض دسثش گشفتِ اػت. اص خولِ آى كِ دس هَسد سؿذ ؿْش ّب ٍ تشاكن ّبی افمي ٍ فوَدی كٌتشل سؿذ 

اص آى خولِ فول ضشٍسی اػت. تَػقِ هَسد ًؾش، ضشٍست هحبفؾت اص ؿشایظ اكَلَطیکي سا تحت تأثیش لشاس هي دّذ كِ 

 .هتمبثل ثیي اًؼبى ٍ عجیقت اػت
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 استزاتژی ّای تَسعِ پایدار شْزی دیلواى

ثشًبهِ سیضی اػتشاتظیک اص پٌح خضء تذٍیي چـن اًذاص، ثیبى هبهَسیت، اّذاف، تقییي اػتشاتظی ٍ اسائِ ٍ اخشای        

تذٍیي چـن اًذاص اػت. چـن اًذاص یک تلَیش  ساّکبس تـکیل هي ؿَد. ًخؼتیي گبم دس فشآیٌذ ثشًبهِ سیضی اػتشاتظیک

 رٌّي اص آیٌذُ اػت كِ آسصٍّبی هذیشیت سا تَكیف كشدُ ٍ تلَیشی اص هملذ آیٌذُ سا تشػین هي كٌذ. 

چـن اًذاص ؿْش دیلوبى كِ تَػظ هٌتخجیي خبهقِ آهبسی تذٍیي ؿذُ اػت، ّوبٌّگ ثب چـن اًذاص آیٌذُ كـَس، هجتٌي 

 ثش آسهبى ّبی صیش اػت:

 ػبهبى هي یبثذ(  اػلاهي )ؿْشی كِ ثشای سؿذ ٍ تقبلي اًؼبى ٍ حیبت عیجِ، –. دیلوبى؛ ؿْشی ثب اكبلت ٍ َّیت ایشاًي 3

 . دیلوبى؛ ؿْشی هٌبػت خْت گشدؿگشی، ؿٌبختِ ؿذُ دس همیبع كـَسی ٍ  خْبًي2

 . دیلوبى؛ ؿْشی ػشػجض ٍ صیجب، ؿبداة ٍ ػشصًذُ ثب فضبّبی فوَهي هتٌَؿ ٍ گؼتشد1ُ

 . دیلوبى؛ ؿْشی اهي ٍ همبٍم دس ثشاثش اًَاؿ آػیت ّبی عجیقي ٍ اختوبفي ٍ همبٍم دس ثشاثش هخبعشات ٍ ػَاًح4

 . دیلوبى؛ ؿْشی پبیذاس ٍ هٌؼدن ثب ػبختبسی هٌبػت ثشای ػکًَت، فقبلیت ٍ فشاغت5

أهیي فبدلاًِ كلیِ حمَق . دیلوبى؛ ؿْشی ثب سفبُ فوَهي ٍ صیشػبخت ّبی هٌبػت، ّوشاُ ثب تقذیل ًبثشاثشی ّب ٍ ت6

 ؿْشًٍذی 

دس هشحلِ ثقذ ثبیذ هبهَسیت ػبصهبى هـخق گشدد. هبهَسیت یب سػبلت ػبصهبى هملَد ٍ هٌؾَس هٌحلش ثفشد اص ایدبد 

ػبصهبى اػت كِ آًشا اص ػبیش ػبصهبًْب خذاػبختِ ٍ داهٌِ فقبلیتْبی ػبصهبى سا سٍؿي هي ػبصد. هأهَسیت یک ػبصهبى 

 یب فلؼفِ ٍخَدی ٍ سػبلت ػبصهبى ثَدُ ٍ ثِ فجبستي دیگش ثیبًگش َّیت ػبصهبى اػت. ًـبى دٌّذُ ی فلت 

اگشچِ دس گبم تذٍیي چـن اًذاص، آیٌذُ ؿْش دیلوبى تلَیش ؿذُ اػت، لکي هبهَسیت اكلي دس ثشًبهِ سیضی اػتشاتظیک 

ذهت دٌّذُ ٍ  ّوبٌّگ كٌٌذُ، ؿْش دیلوبى ثش فْذُ ؿْشداسی  ایي ؿْش لشاسداسد. صیشا ایي ػبصهبى ثِ فٌَاى یک خ

 هؼئَلیت ثشًبهِ سیض ی، ّوبٌّگي ٍ پیبدُ ػبصی ثشًبهِ ّبی تذٍیي ؿذُ حَصُ ؿْش سا ثش فْذُ داسد. 

سیضی ٍ هذیشیت كحیح اهَس ؿْشی ٍ اًدبم ثِ هَلـ الذاهبت  هٌتخجیي خبهقِ آهبسی هبهَسیت ؿْشداسی دیلوبى سا ثشًبهِ

ٍ اسصیبثي ٍ ثِ سٍص سػبًي ٍضقیت ؿْش ثب ثْشُ گیشی اص ًیشٍّبی هتخلق ٍ هٌبػت ٍ هتٌبػت ثب ٍؽبیف ؿْشداسی 

 فٌبٍسی ّبی ثِ سٍص ثیبى ًوَدًذ. 

دس گبم ثقذ لاصم اػت تب اّذاف ثشًبهِ سیضی اػتشاتظیک ؿْش دیلوبى هـخق گشدد. ثب تَخِ ثِ هَضَؿ پشٍطُ اّذاف كلاى 

 تَػقِ ی ؿْش دیلوبى ثِ ؿشح صیش ثیبى گشدیذ. 

 بد ؿْشی خَد اتکب ثب تکیِ ثش تَاًوٌذی ّب ٍ فشكت ّباید  -3

 گؼتشؽ فضبی ػجض ؿْشی ٍ حفبؽت اص هحیظ صیؼت )آة ٍ َّای هٌبػت(  -2

 استمبی ػغح سفبُ اختوبفي اص عشیك حوبیت اص ػشهبیِ گزاسی ٍ اؿتغبل صایي  -1

 كبّؾ ثیکبسی دس ؿْش ٍ خلَگیشی اص هْبخشت ؿْشًٍذاى -4

 س ػبخت ٍ ػبص سفبیت ضَاثظ فٌي د -5
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 ایدبد صیش ػبخت ّبی گشدؿگشی ٍ خزة تَسیؼت -6

 حفؼ هقوبسی ػٌتي ٍ آثبس تبسیخي ؿْش -7

 استمبی ػغح ػَاد ٍ آگبّي ؿْشًٍذاى -8

 اػتفبدُ دسػت اص هٌبثـ ٍ ّذس ًذادى آًْب  -9

ّذاف اػت. اػتشاتظی ّب اثضاسی گبم چْبسم فشآیٌذ ثشًبهِ سیضی اػتشاتظیک، تذٍیي اػتشاتظی ّب یب ساّجشدّبی دػتیبثي ثِ ا

 ّؼتٌذ كِ ؿْشداسی هي تَاًذ ثذاى ٍػیلِ ثِ ّذف ّبی خَد دػت یبثذ 

لغت ثِ هقٌي  دس SWOTاًدبم ؿذُ اػت.  SWOTفشایٌذ تذٍیي اػتشاتظی ّبی تَػقِ ؿْش دیلوبى ثب اػتفبدُ اص هذل 

اسصیبثي هتغیشّبی هَثش ٍ ثبلمَُ داخلي ٍ  لَت ّب، ضقف ّب، فشكت ّب ٍ تْذیذّب اػت. ٍ فشآیٌذ ؿٌبػبیي، ثشسػي ٍ

ًبهیذُ هي ؿَد.  ثشای ایي هٌؾَس ًمبط لَت ٍ ضقف ٍ فشكت ّب ٍ تْذیذ ّب دس یک  SWOTهحیغي، تدضیِ ٍ تحلیل 

 SO,WO,ST,WTثِ یکذیگش پیًَذ صدُ هي ؿًَذ ٍ چْبس دػتِ اػتشاتظی  SWOTچبسچَة كلي دس لبلت هبتشیغ 

 اص هیبى آًْب اًتخبة هي ؿَد. ؿٌبػبیي ٍ اػتشاتظی هٌبػت 

دس ایي تحمیك اص ػِ پشػـٌبهِ خْت خوـ آٍسی اعلافبت، ؿٌبػبیي فَاهل داخلي ٍ خبسخي ٍ تذٍیي اػتشاتظی ّبی 

 هٌبػت ثِ ؿشح ریل اػتفبدُ ؿذُ اػت. 

ؿْش دیلوبى پشػـٌبهِ اٍل : پشػـٌبهِ تـشیحي كِ دس هیبى خبهقِ ی آهبسی ایي تحمیك تَصیـ ٍ فشكت ّب ٍ تْذیذّبی 

 )فَاهل خبسخي( ٍ ًیض ًمبط لَت ٍ ًمبط ضقف ؿْشداسی دیلوبى )فَاهل داخلي( ؿٌبػبیي ؿذًذ.

 

 شٌاسایی عَاهل خارجی 

% دسكذ خبهقِ آهبسی آًْب سا هَسد تأكیذ لشاس دادُ 88فَاهل خبسخي )فشكت ّب ٍ تْذیذّبی ؿْش دیلوبى( كِ ثیؾ اص 

 ثَدًذ فجبستٌذ اص : 

 

 (:O) فزصت ّا

-O1  سٍحیِ هْوبى ًَاصی هشدم 

-O2  ٍخَد ثمبؿ هتجشكِ ٍ ًمبط ػیبحتي ٍ صیبستي 

-O3   ٍخَد هحلَلات داهي، كـبٍسصی ٍ ثبغي 

-O4  لذهت ٍ تبسیخي ثَدى ؿْش 

-O5  ػشهبیِ گزاسی ٍ ٍیلاػبصی 

-O6 اى صیبدثشخَسداسی اص آة ٍ َّای خَة ٍ حضَس گشدؿگش -هَلقیت هٌبػت ؿْش اص لحبػ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی 

 

 (:T) تْدیدّا
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-T1 ،ػیل ٍ ثبسًذگي   ثبسؽ ثشف 

-T2 فذم ّوبٌّگي ثیي هذیشاى ؿْشی دس فقبلیت ّبی فوشاًي 

-T3 ثیکبسی خَاًبى 

-T4  كن تَخْي هؼئَلیي اػتبًي ثِ ؿْش 

-T5  ٍ فذم ٍخَد پوپ ثٌضیيCNG  دس ؿْش 

-T6  فذم ٍخَد پبسكیٌگ فوَهي دس ؿْش 

-T7  فجَس تشیلي ّبی ػیوبى 

 

 شٌاسایی عَاهل داخلی 

% دسكذ خبهقِ آهبسی آى سا هَسد تأكیذ لشاس دادُ 88فَاهل داخلي )لَت ّب ٍ ضقف ّبی ؿْشداسی دیلوبى(  كِ ثیؾ اص 

 ثَدًذ، فجبستٌذ اص : 

 

 (:S) قَت ّا

-S1  استجبط ؿْشداسی ثب ػبیش دػتگبُ ّبی اخشایي 

-S2 داسای كبسكٌبى هتقْذ ٍ ػختکَؽ 

-S3  ٍخَد صهیٌِ گؼتشدُ ًَآٍسی ّبی هذیشیتي دس خْت كبّؾ ّضیٌِ ّب ٍ افضایؾ ثْشُ ٍسی ػبصهبًي 

-S4  اهکبى اسائِ ثشًبهِ ّبی خلت هـبسكت هشدم 

-S5  ثشخَسد هٌبػت ثب اسثبة سخَؿ 

 

 (:W) ضعف ّا

-W1  پبییي ثَدى دسآهذ ؿْشداسی 

-W2 ًجَد اػتشاتظی دسػت هذیشیت ؿْشی 

-W3 ػٌل ؿْشداسی سػوي ًجَدى پش 

-W4 ػبختبس ػٌتي ؿْشداسی 

-W5  ًجَد ثشًبهِ ثلٌذهذت ثشای تَػقِ ؿْش 

-W6 پبییي ثَدى ػغح تحلیلات اكثش كبسكٌبى 

-W7  ًجَد دسآهذ ثبثت ٍ پبیذاس ثشای ؿْشداسی 

ًؼجت  پشػـٌبهِ دٍم : پشػـٌبهِ ثؼتِ پٌح ٍخْي كِ ثب اػتفبدُ اص عیف لیکشت عشاحي گشدیذ تب ًگشؽ خبهقِ آهبسی

 ثِ تأثیش ّش یک اص فَاهل اػتشاتظیک داخلي ٍ خبسخي ؿٌبػبیي ؿذُ دس تحمیك سا هَسد ػٌدؾ لشاس دّذ. 
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ثب خوـ آٍسی ٍ تدضیِ ٍ تحلیل ًتبیح پشػـٌبهِ دٍم، اّویت ٍ تأثیش ّش یک اص فَاهل اػتشاتظیک داخلي )لَت ّب ٍ ضقف 

بػبیي ؿذُ هـخق گشدیذ. ثب تَخِ ثِ هـخق ؿذى ٍصى ٍ ّب( ٍ فَاهل اػتشاتظیک خبسخي )فشكت ّب ٍ تْذیذّب( ؿٌ

( EFE( ٍ  هبتشیغ اسصیبثي فَاهل خبسخي )IFEهبتشیغ اسصیبثي فَاهل داخلي )، اهتیبص فَاهل اػتشاتظیک داخلي ٍ خبسخي

 تـکیل دادُ ؿذ.   2ٍ  3سا ثشای ؿْشداسی هغبثك خذاٍل 

 

 

 (IFEهاتزیس ارسیابی عَاهل داخلی ) -1جدٍل 

اخليفَاهل د  اهتیبص ٍصًي اهتیبص ٍصى 

    لَت ّب 

S1 1.0 9.3 1.93 
S2 1.0 4 1.4 
S3 1.10 9.3 1..0 
S4 1.13 9.0 1..0 
S5 1.13 9.3 1.00 

 3551   خوـ

  ضقف ّب

W1 1.0 . 1.. 
W2 1.13 0.0 1.09 
W3 1.10 . 1.00 
W4 1.13 0.0 1.00 
W5 1.13 . 1.00 
W6 1.10 . 1.00 
W7 1.13 0.0 1.00 

 0.0  0 جوع

 

 

 (EFEهاتزیس ارسیابی عَاهل خارجی ) -2جدٍل 

 اهتیبصٍصًي اهتیبص ٍصى فَاهل خبسخي 

    فشكت ّب

O1 1.10 9.0 1..3 
O2 1.13 9 1..3 
O3 1.13 9.9 1..9 
O4 1.13 9.. 1.00 
O5 1.13 9.3 1.90 
O6 1.10 9.0 1..3 
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 0.30   خوـ

  تْذیذ ّب

T1 1.0 . 1.. 
T2 1.13 0.0 1.09 
T3 1.10 . 1.00 
T4 1.13 0.0 1.00 
T5 1.13 . 1.00 
T6 1.10 . 1.00 
T7 1.13 0.0 1.00 

 0.0  0 خوـ

 

 

 

 تدٍیي استزاتژی ّای چْارگاًِ

دس ایي هشحلِ ثب ّوکبسی ًضدیک افضبی ؿَسای ؿْش ٍ هذیشاى اسؿذ ؿْشداسی اعلافبت ثِ دػت آهذُ ثشسػي          

بسگیشی تکٌیک عَفبى فکشی ٍ دس ساػتبی دػتیبثي ثِ اّذاف تقییي ؿذُ، اػتشاتظی ّبی هوکي دس چْبس ؿذُ ٍ ضوي ثک

 ( اسائِ ؿذًذ. WT(، تذافقي )ST(، سلبثتي )WO(، هحبفؾِ كبساًِ )SOدػتِ اػتشاتظی ّبی تْبخوي )

 

 (SOاستزاتژی ّای تْاجوی )

اص فشكت ّبی خبسخي ثْشُ ثشداسی   اػتفبدُ اص ًمبط لَت داخلي، ؿْشداسی هي كَؿذ ثب  دس لبلت ایي اػتشاتظی ّب،       

 كٌٌذ. 

 . اػتشاتظی تَػقِ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی 3

 . اػتشاتظی تَػقِ ػشهبیِ گزاسی2

 . اػتشاتظی تَػقِ ٍ صیجبػبصی ؿْش 1

 . اػتشاتظی آهَصؽ ٍ تَػقِ هٌبثـ اًؼبًي4

 . اػتشاتظی تَػقِ حول ٍ ًمل5

 

 

 (WOکاراًِ ) استزاتژی ّای هحافظِ

ّذف اص ایي اػتشاتظی ّب ایي اػت كِ ؿْشداسی ثب ثْشُ ثشداسی اص فشكت ّبی هَخَد دس هحیظ خبسج ثکَؿذ. ًمبط ضقف 

 داخلي سا ثْجَد ثخـذ.
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 . اػتشاتظی ثْشُ ٍسی ٍ كبّؾ ّضی6ٌِ

 

 (STاستزاتژی ّای رقابتی )

بط لَت خَد اثشات ًبؿي اص تْذیذّبی هَخَد دس هحیظ ؿْشداسی دس اخشای ایي اػتشاتظی ّب، هي كَؿذ ثب اػتفبدُ اص ًم

 خبسج سا اص ثیي ثجشد یبكبّؾ دّذ. 

 . اػتشاتظی استمبی فشٌّگ فوَهي7

 
 

 (WTاستزاتژی ّای تدافعی )

ؿْشداسی دس اخشای ایي اػتشاتظی ّب حبلت تذافقي ثِ خَد هي گیشد ٍ ّذفؾ كن كشدى ًمبط ضقف داخلي ٍ پشّیض اص 

 هحیظ خبسخي اػت.تْذیذات ًبؿي اص 

 . اػتشاتظی ًفَر دس اسكبى دٍلتي ثب ّذف خزة هٌبثـ ٍ افتجبسات )اػتشاتـظی خزة افتجبسات دٍلتي( 8 

 

 (AHPفزآیٌد تحلیل سلسلِ هزاتبی )

 AHP هغشح  3988یکي اص كبسآهذ تشیي تکٌیک ّبی تلوین گیشی اػت كِ اٍلیي ثبس تَػظ تَهبع ال ػبفتي دسػبل

مبیؼبت صٍخي ثٌب ًْبدُ ؿذُ ٍ اهکبى ثشسػي ػٌبسیَّبی هختلف سا ثشلشاس هي ػبصد. ایي تکٌیک ثش اػبع ه AHPؿذ .

 .خَد سا ثِ عَس كبهل دس ًؾش گیشدتلوین گیشًذُ سا لبدس هي ػبصد تب احؼبػبت ٍ لضبٍت ّبی 

 دس ایي تحمیك فجبستٌذ اص : AHPاخضای 

 ّذف : اًتخبة اػتشاتظی ّبی اٍلَیت داس

 ّب، تْذیذّب، لَت ّب ٍ ضقف ّب هقیبسّب : فشكت

 اػتشاتظی تذٍیي ؿذُ 8گضیٌِ ّب : 

 ًیض فجبستٌذ اص :  AHPهشاحل اخشای 

 همبیؼِ صٍخي ٍ تقییي ٍصى هقیبسّب -3

 همبیؼِ صٍخي گضیٌِ ّب ثش اػبع ّش  هقیبس ٍ تقییي اهتیبص ّش گضیٌِ دس ّش هقیبس -2

 افوبل ٍصى ّش هقیبس دس اهتیبص گضیٌِ ّب  -1

 بی داسای ثبلاتشیي اهتیبصاًتخبة گضیٌِ ّ -4

 

 

 هقایسِ سٍجی ٍ تعییي ٍسى هعیارّا

 ثشای ایي هٌؾَس اص پشػـٌبهِ ػَم اػتفبدُ ؿذُ اػت. 
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ایي پشػـٌبهِ كِ اص ًَؿ همبیؼِ صٍخي ثیي هقیبسّبی چْبسگبًِ)فشكت، تْذیذ، لَت ٍ ضقف( هي ثبؿذ، ثِ دُ ًفش اص 

 ثِ دػت آهذُ اػت.  1ح حبكل ثلَست خذٍل خجشگبى خبهقِ آهبسی اسائِ ٍ هیبًگیي ٌّذػي ًتبی

 

 هقایسِ سٍجی هعیارّای چْارگاًِ -3جدٍل 

 ضقف لَت تْذیذ فشكت هقیبس

 8562/3 2631/3 3321/2 3 فشكت

 3632/3 9562/8 3 8563/8 تْذیذ

 7652/3 3 3652/3 9512/8 لَت

 3 3416/8 8895/3 6845/8 ضقف

 

 

ثشآٍسد ؿذ كِ ًـبى اص ػبصگبسی هٌبػت  8949/8ِ ٍ ًشخ ػبصگبسی آى ًیض هحبػج 4ٍصى هقیبسّبی فَق ثِ ؿشح خذٍل 

 هبتشیغ همبیؼِ صٍخي داسد.

 

 ٍسى هعیارّای چْارگاًِ -4جدٍل 

 ضقف لَت تْذیذ فشكت هقیبس

 354/8 271/8 229/8 144/8 ٍصى
 

 

 

 هقایسِ سٍجی گشیٌِ ّا بز اساس ّز  هعیار

یٌِ ّب ثش اػبع ّش هقیبس، فَاهل تبثیشگزاس ثش ّش یک اص اػتشاتظی ّبی ّـت ثِ هٌؾَس تؼْیل دس اًدبم همبیؼِ صٍخي گض

 گبًِ ؿٌبػبیي ؿذ.

 

 عَاهل تأثیزگذار بز استزاتژی ّا 

ثبتَخِ ثِ اػتشاتظی ّبی تذٍیي ؿذُ فَاهلي كِ ثش سٍی آًْب تبثیش هي گزاسًذ عي خلؼبت هتقذد عَفبى رٌّي ثشسػي 

 آهذُ اػت.  5ی ّبی تذٍیي ؿذُ دس خذٍلؿذًذ. خلاكِ اهتیبصات ٍصًي اػتشاتظ

 

 

 

 گاًِ 8اهتیاسات ٍسًی استزاتژی ّای    -5جدٍل 

 8 7 6 5 4 3 2 1 اػتشاتظی
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 85/1 64/1 58/1 1/1 29/1 26/1 11/1 2/1 فشكت

 38/1 26/1 23/1 5/1 19/1 5/1 46/1 5/1 تْذیذ

 17/1 46/1 28/1 28/1 97/1 95/1 67/1 67/1 لَت

 54/1 32/1 67/1 2/1 56/1 2/1 54/1 54/1 ضقف

 

 

 ٍ لَت ّبی O1,O2,O3,O4,O6ثِ فٌَاى هثبل اػتشاتظی تَػقِ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی ثش اػبع اػتفبدُ اص فشكت ّبی 

S1, S4 ثشعشف كشدى تْذیذّبی ٍT1,T5,T6,T7  ضقف ّبی ٍW7W1,W5 9ٍ 6، 4، 1، 3اّذاف ٍ ثِ هٌؾَس تبهیي 

 تذٍیي ٍ اسائِ ؿذُ اػت.

 
 

 ٍسى ّز هعیار در اهتیاس گشیٌِ ّا اعوال 

ٍ افوبل  5پغ اص ًشهبل ػبصی هبتشیغ ّبی همبیؼِ صٍخي فشكت، تْذیذ، لَت ٍ ضقف ثِ دػت آهذُ اص خذٍل ؿوبسُ 

 6هحبػجِ ٍ ستجِ ثٌذی آًْب ثِ ؿشح خذٍل   AHPٍصى ّش هقیبس، اهتیبص ًْبیي اػتشاتظی ّبی تذٍیي ؿذُ ثش اػبع سٍؽ 

 ثِ دػت آهذ. 

 

 AHPاهتیاس ًْایی بز اساس رٍش  -6جدٍل 

اهتیبص  ضقف لَت تْذیذ فشكت اػتشاتظی

 ًْبیي

ست

 ثِ

   354/8 271/8 229/8 144/8 ٍصى

3 373/8 366/8 325/8 353/8 354/8 2 

2 357/8 352/8 325/8 353/8 346/8 4 

1 379/8 366/8 378/8 856/8 357/8 3 

4 843/8 861/8 383/8 357/8 382/8 6 

5 357/8 366/8 852/8 856/8 335/8 5 

6 881/8 876/8 852/8 388/8 889/8 7 

7 893/8 886/8 886/8 898/8 888/8 8 

8 323/8 326/8 288/8 353/8 348/8 1 
 

 

هَسد اسصیبثي لشاس  AHP اػتشاتظی ّبی تذٍیي ؿذُ ثب دس ًؾش گشفتي دسخِ اّویت هقیبسّبی چْبس گبًِ ٍ ثب ثکبسگیشی 

چْبس اػتشاتظی     AHPاًتخبة هي گشدد. اص ایٌشٍ هي تَاى گفت ثش اػبع تکٌیک   8، 3، 1ظی ّبی ؿوبسُ گشفتِ ٍ اػتشات
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( تَػقِ ػشهبیِ گزاسی دس 4(خزة افتجبسات دٍلتي ٍ 1( تَػقِ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی، 2( تَػقِ ٍ صیجب ػبصی ؿْش، 3

 اٍلَیت فقبلیتْبی ؿْشداسی ٍ ؿَسای ؿْش دیلوبى لشاس هي گیشًذ. 

 

 (TOPSIS) تکٌیک تزجیح بز اساس هشابْت بِ راُ حل ایدُ آل

دس ایي یکي اص هْوتشیي ٍ پشكبسثشد تشیي تکٌیک ّبی تلوین گیشی خجشاًي هحؼَة هي ؿَد كِ TOPSISتکٌیک 

اسصیبثي ٍ ثش پبیِ اًتخبة ثْتشیي ٍ ثذتشیي گضیٌِ ّبی هفشٍم ثش اػبع دادُ ّبی هبتشیغ تلوین تکٌیک تلوین گیشی 

ٍ  5ضیٌِ ّبی هَخَد اص آًْب اًدبم هي ؿَد.  لزا ثش اػبع هبتشیغ تلوین اسائِ ؿذُ دس خذٍل ؿوبسُ گّشیک اص كل فَا

اسائِ ؿذُ اػت، هبتشیغ تلوین ًشهبل هَصٍى )ثشاػبع ًشم اللیذػي ٍ  4ثشداس ٍصًي ؿبخق ّب كِ دس خذٍل ؿوبسُ 

 . هي آیذثِ دػت  7افوبل ضشایت ٍصًي( ثِ ؿشح خذٍل ؿوبسُ 

 

  هاتزیس تصوین ًزهال هَسٍى  -7جدٍل 

 8 7 6 5 4 3 2 1 اػتشاتظی

 161115 161832 161754 161431 161377 161638 161431 161561 فشكت

 161774 161531 161469 161119 161387 161119 161937 161119 تْذیذ

 161416 161619 161371 161371 161284 161257 161887 161887 لَت

 161616 161365 161765 161228 161639 161228 161616 161616 ضقف

 

 

ؿبخق ّبی ّضیٌِ ای هي ، ، اص آًدب كِ ؿبخق ّبی فشكت ٍ لَت، ؿبخق ّبی دسآهذی ٍ ؿبخق ّبی تْذیذ ٍ ضقف

ٍ  ّبی ایذُ آل هثجت اػتشاتظیاص آل هٌفي تقییي ٍ فبكلِ ّش اػتشاتظی  ّبی ایذُ آل هثجت ٍ ایذُاػتشاتظی ثبؿٌذ لزا 

 هحبػجِ ؿذ.  8ثِ ؿشح خذٍل ٍ ًشخ ًضدیکي ًؼجي ّش اػتشاتظی  ایذُ آل هٌفي 

 

 

 

 

 

 

 

 فاصلِ استزاتژی ّا اس ایدُ آل هثبت ٍ هٌفی ٍ ًزخ ًشدیکی ًسبی  -8جدٍل 

 8 7 6 5 4 3 2 1 اػتشاتظی

 161765 161158 161473 161239 161333 161651 161881 161914فبكلِ اص 
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ایذُ آل 

 هثجت

لِ اص فبك

ایذُ آل 

 هٌفي

161299 161185 161632 161118 161182 161667 161814 161316 

ًشخ 

ًضدیکي 

 ًؼجي

165869 165734 167148 164561 164882 163117 164128 166317 

 

 

( تَػقِ ٍ صیجب 3ثش اػبع ایي تکٌیک چْبس اػتشاتظی لزا هي تَاى گفت كِ   2ٍ 3، 8، 1ٍاضح اػت كِ اػتشاتظی ّبی 

( تَػقِ ػشهبیِ گزاسی  دس اٍلَیت فقبلیتْبی 4( تَػقِ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی ٍ 1، ( خزة افتجبسات دٍلتي2بصی ؿْش، ػ

 ؿْشداسی ٍ ؿَاسی ؿْش دیلوبى لشاس خَاٌّذ گشفت. 

 

 ًتیجِ گیزی
 

ٍ  AHP  دٍ تکٌیک  اػتشاتظی ّبی تذٍیي ؿذُ ثب دس ًؾش گشفتي دسخِ اّویت هقیبسّبی چْبس گبًِ ٍ ثب ثکبسگیشی

TOPSIS تَػقِ ٍ صیجب ػبصی ؿْش3چْبس اػتشاتظی اص ثیي ّـت اػتشاتظی تذٍیي ؿذُ، لشاس گشفتِ ٍ  هَسد اسصیبثي ) ، ،    

( تَػقِ ػشهبیِ گزاسی دس اٍلَیت فقبلیتْبی ؿْشداسی ٍ 4خزة افتجبسات دٍلتي ٍ ، ( تَػقِ تَسیؼتي ٍ گشدؿگشی2ٍ1

اػت كِ ّش دٍ تکٌیک هَسد ثشسػي ثش ثکبسگیشی چْبس اػتشاتظی فَق الزكش ایي ثذیي هقٌي ؿَسای ؿْش دیلوبى لشاس 

تبكیذ داسًذ. ثغَسیکِ هلاحؾِ هي ؿَد ػِ اػتشاتظی اص ؿوبس اػتشاتظی ّبی تْبخوي ثَدُ كِ ثش اػبع تَخِ ثِ فشكت 

ف ّب ٍ تْذیذ ّب ّب  ٍ ًمبط لَت تذٍیي ؿذُ اًذ ٍ یک اػتشاتظی ًیض اػتشاتظی دفبفي اػت كِ ثشاػبع تَخِ ثِ ضق

ٍالـ ؿذُ هغبلقِ هَسد ّش اػتشاتظی اخشای دس اداهِ ایي تحمیك تَكیِ هي ؿَد ساّکبسّبی هتٌبػت ثب  تذٍیي ؿذُ اػت. 

 ٍ هٌبثـ لاصم ثشای اخشای ّش اػتشاتظی ثشآٍسد گشدد.

 

 رٍایی ٍ پایایی تحقیق

ثب   س گشفتِ ؿذ. ثشای آصهَى پبیبیي پشػـٌبهِ اٍل،ثشای آصهَى سٍایي ّش ػِ پشػـٌبهِ ایي تحمیك، سٍؽ سٍایي هحتَا ثکب

اهکبى هحبػجِ پبیبیي ٍخَد   تَخِ ثِ ایٌکِ ثِ كَست ثبص ٍ تـشیحي ثَدُ ٍ گضیٌِ ّبی ثبثتي دس آى ٍخَد ًذاؿتِ اػت،

سی ًفش اص افضبی خبهقِ آهب 38ًذاؿت. ثشای آصهَى پبیبیي پشػـٌبهِ دٍم تقذادی پشػـٌبهِ ثِ كَست پیؾ آصهَى ثیي 

هحبػجِ ؿذ كِ هیضاى آى دس پشػـٌبهِ  SPSSتَصیـ ٍ ثب اػتفبدُ اص دادُ ّبی حبكل، آلفبی كشًٍجبخ اص عشیك ًشم افضاس 

 تأییذ ؿذ.  CR=0.0949% اًذاصُ گیشی ؿذ. پبیبیي پشػـٌبهِ ػَم ًیض ثب هحبػجِ ًشخ ػبصگبسی همبیؼِ صٍخي 83دٍم 
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