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 چکیده

اي روبـرو   امروزه مدیریت توسعه روسـتایی بـا  مشـکلات سـاختاري و مسـائل و چـالش هـاي عدیـده         
بطوریکه از یک سو، با توجه به تغییـر شـرایط و مقتضـیات زمـانی، دیگـر سـاختار سـنتی اعمـال         .است

و از دیگر سو، سـاختار مـدیریت جدیـد     مدیریت در مناطق روستایی قادر به حل مشکلات کنونی نبوده
نتوانسـته  ... روستایی به دلایل متعدد از جمله عدم جامع نگري، بومی نبودن، مداخله گسترده دولـت و  

و با  روش توصیفی تحلیلی  لذا مقاله حاضر با. به طور کامل مشکلات روستاهاي امروزي را برطرف سازد
هیم و نظریات و نیز سیر تحولات مدیریت روستایی گذشـته و  با بررسی مفا استفاده از مطالعات اسنادي

نتـایج نشـان مـی    . حال در ایران، به بیان الگوي مطلوب مدیریت نوین  توسعه روستایی،  پرداخته است
دهد روشهاي سنتی مدیریت، امروزه براي اداره امور و توسعه روستایی کارساز نیستند و  مدیریت جدید 

... وه بر دارا بودن اصول مدیریتی هماننـدرهبري، برنامـه ریـزي ، سـازماندهی و    توسعه روستایی باید،علا
را د ر خـود  .. گرایی و مشـارکت و منـابع مـالی پایـدار و     بایستی  معیارهایی همچون جامع نگري، جمع

 .محیطی فضاهاي روستایی گردد  اجتماعی و زیست داشته باشد و باعث رفع مشکلات اقتصادي، 
  

  مدیریت، مدیریت روستایی، مدیریت نوین روستایی، تحولات الگوي مدیریت: نگاکلید واژه 
 :مقدمه

نقاط روستایی و جوامع روستانشین از دیرباز، همانند سایر جوامع انسانی داراي سلسله مراتب 
مدیریتی و نظام اجتماعی مناسب با اوضاع و احوال اقتصادي، اجتماعی و سیاسی زمان خود 

زیرا بدون نظم و نسق اجتماعی اصولاً اداره هیچ یک از جوامع بشري و از جمله . بوده است
تایی که پیوسته عهده دار تأمین خوراك و سرباز و آذوقه براي تدارك جنگهاي مناطق روس

با نگاهی به سیر تحولات مدیریت  .]1[طولانی در این کشور بوده، امکان پذیر نبوده است 
روستایی در ایران در سال هاي قبل و بعد از انقلاب در اغلب مواقع شاهد ضعف و خلاء 

ایم، با این حال تشکیل شوراهاي اسلامی روستا بعد پیروزي  مدیریت روستایی در کشور بوده
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انقلاب اسلامی را می توان گام مثبتی به سوي جلب مشارکت بیشتر روستاییان در مدیریت 
با توجه به ماهیت شوراهاي اسلامی روستایی به عنوان نهادي . توسعه روستایی تلقی نمود

مجري تصمیمات اعضاي شوراي اسلامی روستا  تصمیم گیرنده و غیر اجرایی، ایجاد بازویی که
از طرف دیگر تداخل حوزه فعالیت بسیاري از سازمان ها و . باشد، امري غیر قابل اجتناب بود

دستگاههاي اجرایی فعال در سطح روستا، پیامدها و اثرات نامطلوبی بر ابعاد اقتصادي و 
بر این اساس تأسیس این . اجتماعی و همین طور پیکره فیزیکی روستا بر جاي می گذاشت

نهاد عمومی غیر دولتی نشانه اي از حرکت به سوي اجراي نظام نوین مدیریت در روستاها 
با ]. 2[است که می تواند تحول شگرفی در فرایند مدیریت و توسعه روستایی ایجاد نماید

نحوه  روبرو است وآن  متکی برستایی با مسایل و مشکلات بسیاري اینحال مدیریت جدید رو
استفاده از ظرفیت هاي درونی جوامع محلی ،  اداره و کنترل دقیق مکان و بهره وري از منابع 

لذا مجموعه مدیریت باید به وسیله  الگویی کارآمد، بتواند قدرت عمل،  .]3. [موجود می باشد
ابتکار در توسعه و سازندگی و سیاستگزاري را در دست گرفته و درك توسعه محلی، بروز 

تکارها، جمع گرایی و مشارکت را در دستور کار قرار دهد و قادر به تحلیل و رفع و رجوع اب
بنابراین ضرورت دارد تا .مشکلات اقتصادي، اجتماعی و زیست محیطی فضاهاي روستایی باشد

هاي مختلف و  از یک طرف با شناخت  مشکلات و مسایل مناطق روستایی کشور در دوره
ها و از طرف دیگر با شناخت پیچیده گی هاي ساختار  ن دورهمدیریت  روستایی در ای

ریزي و مدیریت امروزین جوامع روستایی به لحاظ مطرح شدن مفاهیم نوین  مدیریت و  برنامه
حتی در چارچوب نظریه نوسازي که به ... سازي توانمندسازي و  توسعه مانند مشارکت، ظرفیت

تقاد دارد به الگوي مطلوب  مدیریت روستایی نوین پایداري حداقلی در قالب توسعه پایدار اع
.. دست یازید که علاوه بر برخورداري از معیارهاي مدیریتی همانند برنامه ریزي، نظارت و

لذا سوال اساسی این است . تحولات و تغییرات محیطی مناطق روستایی را در بر داشته باشد
-مجموعه تنوعات و تفاوت هاي بارز مکانیکه با توجه به نظریات و دیدگاه هاي مدیریت و نیز 

فضایی در سکونتگاههاي روستایی ایران، الگوي مناسب براي مدیریت روستاها در کشور 
کدامست و باید از چه ویژگی هایی برخوردار باشد؟ در این راستا  این پژوهش در پی 

شته و حال  پاسخگویی به سوال فوق به بررسی و تحلیل  دیدگاه هاي مدیریت و وضعیت گذ
شناختی  ریزي بر پایه روش هاي مختلف برنامه الگوهاي مدیریتی جوامع روستایی  ایران در دوره

اي، توصیفی ـ تحلیلی در جهت دستیابی به الگوي مطلوب مدیریت نوین توسعه  کتابخانه
  .روستایی کشور پرداخته  است
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 شناسی  تحقیق روش
این پژوهش بر مبناي روش شناسی توصیفی ـ تحلیلی  و بر  پایـه مطالعـات کتابخانـه ایـی و        

اسنادي در رابطه  با جنبه هاي مختلف مدیریت و نظارت بر امور محلی به منظور جسـتجوي  و  
یافتن چارچوب نظري لازم براي ارتباط و تعریف بنیان هاي مفاهیم نظارت و امور محلی با هـم  

گـام اجرایـی    3لذا ایـن پـژوهش شـامل    . ه جنبه هاي عملی موضوع استوار شده استبا توجه ب
بررسی ادبیـات و پیشـینه علمـی موضـوع  و تعریـف و تبیـین        –گام اول :بوده که عبارت اند از

 –مفهوم و  جنبه هاي مختلف مدیریت روسـتایی و اهمیـت جایگـاه و ضـرورت آن،  گـام دوم      
تلف تعاملی مدیریت ملی منطقه ایی و روستایی کشور ، گـام  بررسی وضعیت موجود و ابعاد مخ

تحلیل نظري و تجربی اطلاعات و ارائه الگوي پیشنهادي در خصوص  مدیریت مطلـوب     -سوم
 .روستایی کشور و روشهاي تعامل سودمند سازمانها و نهادهاي محلی

 مبانی نظري
ثر و کارآمد منابع مادي و انسانی در متون مدیریت، مدیریت به عنوان فرایند به کارگیري مؤ 

در برنامه ریزي، سازماندهی، بسیج منابع و امکانات و هدایت و کنترل  تعریف شده که براي 
دست یابی به اهداف مدیریتی و سازمانی و بر اساس نظام ارزشی و معیارهاي مورد قبول 

ظیر سازماندهی و مدیریت نوین به عنوان مجموعه اي از سیستم هاي ن ]4[صورت می گیرد
که بر اساس تفکر بهبود مستمر استقرار یافته ... محیط کار، پیشنهادات و اطلاع رسانی سریع و 

متون   افزون بر این در]5[و به منظور افزایش بهره وري فعالیت می نماید، تعریف شده است
روستایی  مورد مطالعه، مدیریت روستایی در واقع فرایند سازماندهی و هدایت جامعه و محیط

از طریق شکل دادن به سازمان ها ، نهادها و فعالیت ها، تعریف شده است که این سازمان ها و 
 این. ]2[.نهادها ابزار وسایل تأمین هدف هاي جامعه روستایی  و تحقق توسعه روستایی هستند

وستا مفهوم گسترده از مدیریت روستایی علاوه بر اینکه مشکلات رسیدگی به امور مربوط به ر
را بیان می کند، چگونگی مواجهه مطلوب با روستا و مدیریت روستایی را براي کارشناسان و 

اهداف مدیریت روستایی بر این مبنا، . ]6[متخصصین در محورهاي یاد شده آشکار می سازد
نیز ایجاد رابطه منطقی و تنظیم شده بین انسان و محیط براي رسیدن به رضایتمندي و 

گی مردم مناطق روستایی است، که در رأس آن وجود عناصري براي برنامه خشنودي در زند
ریزي آینده، و اداره امور کنونی روستا ضروري است، و این عناصر باید از همکاري متعادل و 

) مردم محلی، تشکل ها و سازمان هاي محلی( و درونی) دولت، بازار( فعال نیروهاي بیرونی
چنین عناصر سازمان یافته ایی، در ابتدا می بایست به دیدگاه  لذا براي تحقق]. 7[صورت گیرد

ها و نظریات مربوط به مدیریت  و مدیریت روستایی پرداخت که در ادامه مورد توجه قرار 
  .گرفته است
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  دیدگاه ها و نظریات مدیریت و انطباق  آن  با مدیریت روستایی ایران
با بررسی متون مدیریت و مدیریت روستایی و همچنین برسی سیر تحول نظریات مدیریت، می 

مکتب کلاسـیک  ) 1:ر مکتب عمده به شرح زیر دسته بندي کردتوان آنها را به طور عام در  چها
  .نظریه هاي نوین مدیریت) 4مکتب ساخت گرایان ) 3مکتب نئوکلاسیک ) 2
 
  :مکتب کلاسیک 

بر طبق نظریه هاي علماي مکتـب کلاسـیک مهمتـرین عامـل یگـانگی گروهـی در پیونـدهاي        
ایـن   )127، 1382پرهیزگار، .(سازمانی عبارت است از بوجود آوردن مصالح اقتصادي مشترك

الگوي مدیریت علمی تا حدي به : نظریه مدیریت علمی)لفا    :مکتب شامل سه نظریه است
بویژه در آغاز سده بیستم که در ایـالات متحـده آمریکـا    . سبب نیاز به افزایش تولید بوجود آمد

ین بود که کـارآیی کـارگزان   نیروي کار بسیار کم بود، تنها راه بهبود بازدهی و بالا بردن تولید ا
از این رو فردریک تیلور، هنري گانت و فرانک و لیلیان گیلبرت اصولی را ارائـه کردنـد   . بالا رود

از :نظریـه اصـول گرایـان   )ب) 50، 1379استونر، .(که آن را تئوري علمی مدیریت می نامند
ول و قواعد مـدیریت  وي معتقد است که اص.. بزرگان این نظریه هنري فایول فرانسوي می باشد

وي سازمان هاي اجتماعی را بر آن میـدارد کـه از   . بر مفروضات عقل و منطق استوار می باشند
فایول اصولی را به شرح زیـر  . این علم و یا فن براي بهبود وضع سازمانی خویش استفاده نمایند

 -3سـئولیت  اصـل اختیـار و م   -2اصل تقسیم کـار  -1:به تئوري هاي مدیریت ارائه نموده است
اصل برتري سـود همگـانی    -6اصل وحدت رهبري  -5اصل وحدت فرماندهی  -4اصل انضباط 

اصل سلسـله مراتـب    -9اصل تمرکز و یا عدم تمرکز  -8اصل حقوق و مزایا  -7بر سود انفرادي 
اصل ابتکـار   -13اصل ثبات و پایداري شغلی  -12اصل تساوي و انصاف  -11اصل ترتیب  -10
در ایـن  :نظریـه بوروکراسـی  ) ج )   55-53، 1382پرهیزگـار،  (یه و همکارياصل روح -14

نظریه به سلسله مراتب اختیارات، خطوط ارتباطی و قوانین و مقررات بسـیار دقیـق توجـه مـی     
شود و سازمان مطلوب و آرمانی سازمانی است که به صورتی دقیـق و دیوانسـالار باشـد، یعنـی     

نطقی سنجیده شوند و در آن مسئله تقسیم کار، به گونـه  فعالیت ها و هدف هایش به صورت م
  ) 54، 1379استونر، .(اي دقیق رعایت گردند
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  مکتب نئوکلاسیک
بر طبق نظر نئوکلاسیک ها مهمترین عامل یگـانگی گروهـی در پیونـدهاي سـازمانی فرهنـگ      

اصـل مبتنـی بـر    از دیدگاه می یو . یو پدر مدیریت نئوکلاسیک می باشدالتون می. معنوي است
اصـل مبتنـی بـر    . می بایست اصل مبتنی بر انسان اقتصادي را تکمیل کنـد » انسان اجتماعی«

ولـی در اصـل   . انسان اجتماعی بیش از کنترل هاي مدیریت بر روي نیروي کار اثر مـی گـذارد  
. گفته می شود که نیازهاي اقتصادي موجب انگیـزه فـرد مـی شـود    » انسان منطقی«مبتنی بر 

که از تئوري نئوکلاسیک حاصل می گردد بر اصولی استوار گردیـده کـه آن اصـول بـه      نتایجی
تشـویق اعضـاي       -2اشتراك مسـاعی افـراد سـازمانی بـا یکـدیگر،          -1:شرح زیر می باشند

   -4تقویت روحی و روانی کارکنـان سـازمانی،       -3سازمانی به برقراري فعالیت هاي گروهی ،
ــی ســازمانی،  آشــنا ســاختن اعضــاي ســاز  ــه هــدفهاي منطق ــار    -5مانی ب ــازده ک ــزایش ب اف

  )120، 1382پرهیزگار، .(سازمانی
  

  مکتب ساخت گرایان
و ) مکتب مدیریت علمـی (تئوري ساخت گرایان بر اساس تلفیق و ترکیب فلسفه هاي کلاسیک

و یا به عبارت دیگر سـازمان رسـمی و سـازمان غیـر رسـمی      ) مکتب روابط انسانی(نئوکلاسیک
ساخت گرایان معتقدند که با بکار بردن اصول و روابط سازمان رسمی و غیـر  . جود آمده استبو

رسمی میتوان تا حدودي از شدت بروز نارسـایی هـا و مشـکلات جلـوگیري نمـود و تـا حـدي        
نارسایی هاي مادي و معنوي کارگران را کاهش داد؛ ولی بطور کلی تنها با بکاربردن شیوه هاي 

انی و مدیریت علمـی هرگـز نمـی تـوان تعـادلی بـین احتیاجـات سـازمانی و         فلسفی روابط انس
  ).126همان، .(نیازهاي فردي سازمانی برقرار نمود

  
  نظریه هاي نوین مدیریت

نظریه هاي نوین مدیریت  عمدتا توجه خویش را بر جامع نگري و انعطاف پذیري قرار داده و بر 
این نظریه ها در سه دسته تقسیم مـی  . دارند ماهیت متغیر محیط هاي داخلی و خارجی تاکید

در نگرش سیستمی سازمان را بـه صـورت یـک     :نظریه سیستم ها در مدیریت -الف:  گردند
واحد و یک سیستم منسجم، یکپارچه و هدفدار، که از اجزاي مختلف به هـم پیوسـته تشـکیل    

است کـه فعالیـت هـر     نظریه سیستم ها بیانگر این مطلب. شده است مورد توجه قرار می دهند
، 1379اسـتونر،  .(بخش از سازمان به مقیاسی متفاوت، بر فعالیت سایر بخش ها اثر مـی گـذارد  

 می گفته نیز موقعیتی نگرش آن به که اقتضایی نگرش :نظریه اقتضایی در مدیریت )ب )71
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 ه را بهتـرین  عنوان به تنها موقعی همۀ براي مدیریت الگوي یک دارد که قرار اساس این بر شود
 تحـت  خاصـی،  موقعیـت  در روشـی،  چـه  کنند تعیین که است مدیران این وظیفه. ندارد وجود

 کندمی فراهم مدیریت اهداف به نیل براي را زمینه بهترین زمان بخصوصی در و اي،ویژه شرایط
 می بهره سیستمی و نئوکلاسیک کلاسیک، نظریه هاي در موجود یافته هاي از مدیر راه این در

 مـورد  هـر  در مقتضـی  تصـمیم  دارد، قـرار  آن در که موقعیتی و زمان به شرایط توجه با و گیرد
 مـدیر  اسـت،  ادراکـی  مهارتهاي پرورش مستلزم اقتضایی نگرش دیگر به عبارت. کند می اتخاذ
 موقعیـت  با مناسب نگرش تصمیم، اتخاذ از قبل و کند درك را آن بشناسد، موقعیت را یک باید

 حلـی  راه مـدیریتی  مسائل براي حل راه بهترین اقتضایی، نگرش در. گیرد بکار آن را و دریابد را
 شـعار  دهـد،  پاسـخ  اسـت  مواجـه  آن با مدیر که موقعیتی بفرد منحصر به خصوصیات که است

  )5و 4، 1385حیدري، ("دارد بستگی موقعیت به چیزي هر": است این اقتضایی نگرش
  

  مدیریت سازمانها و نهادهاي محلی
امروزه صاحب نظران توسعه، رسیدن به توسعه یکپارچه و پایدار را مستلزم مشارکت عمـومی و  
گسترده مردم می دانند و نهادینه نمودن مشارکت مردم در این فرایند در گرو ایجاد تشکل هـا  

چرا که نهادهـا و سـازمان هـاي محلـی و همچنـین رهبـران و       . و نهادهاي متکی بر مردم است
مردمی می توانند ظرفیت ها و توانـایی هـاي محـیط را بـا توجـه بـه نیازهـا و         نمایندگی هاي

تنگناهاي آن هدایت و رهبري کنند تا به مجموعه اي متشکل و خود سازمان یافتـه اي تبـدیل   
در ایـن راسـتا   . شوند و با مشارکت خود بیشترین گام را در جهت بهبود زندگی مـردم بردارنـد  

ه  نشانگر این مطالب است که سازمان و حکومت هـاي محلـی از   مروري بر متون مدیریت توسع
تاریخ و پیشینه بسیار قدیمی تر از حکومت هاي مرکزي برخوردارند و تا قبل از تشکیل دولـت  

 . ]8[. مرکزي این سازمان هاي محلی بودند که اداره امور مردم هـر منطقـه را برعهـده داشـتند    
منظور از سازمان محلی، سازمانی است عمومی که با اختیاراتی وسیع در قسمتی از خـاك یـک   

بـراي  ... کشور مانند استان، شهرستان، شهر و یا نواحی محـدودتري ماننـد بخـش، دهسـتان و     
ایجاد حکومت هـاي محلـی و سیاسـت عـدم      .]10[اداره امور محلی آن قسمت بوجود می آید 

قیت، استعدادهاي فردي و اعتماد به سنجیده تـر بـودن تصـمیمات جمـع     تمرکز، ایمان به خلا
حکومت هـاي محلـی هماننـد هـر سـازمان دیگـري        .]10[. نسبت به قضاوت هاي فردي است

. نیازمند ساختاري هستند تا ضمن تقسیم کار بین اجزاء، روابط بین آنها را نیـز تنظـیم نماینـد   
نونگـذاري را بـر عهـده مـی گیـرد، اصـطلاحاً       واحدي که در حکومت محلی مسـؤولیت امـور قا  

مـدیر  «و » شـهردار «نامیـده مـی شـود و    » انجمن شهر یا روستا«و یا » شوراي شهر یا روستا«
. ، عناوینی هستند که به مسؤول امور اجرایی شهر یا روستا اطلاق می گـردد »دهیار«و یا » شهر
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اسلامی شـهر یـا روستاسـت و     در کشور ما مسؤولیت قوه مقننه در سطح محل بر عهده شوراي
اختیـار و اقتـدار   . ]12[شهردار یا دهیار مسؤولیت قوه مجریه در سطح محل را بر عهـده دارنـد  

است که در راستاي تمرکز زدایی ) قانون قوه مقننه(حکومت هاي محلی منبعث از قانون عادي 
م پاسـخگو باشـند و در   این گونه سازمانها عمدتاً بایستی در مقابـل مـرد  . به آنها اعطا شده است

  . برخی موارد نیز در مقابل مقامات حکومتی داراي مسؤلیت هستند
به هر حال هر چند ایجاد و شکل گیري نهادها و سازمان هاي محلی اهمیت و ضـرورت بسـیار   

و توسـعه  ( زیادي دارد، ولی ماندگاري و موفقیت آن ها در زمینه دسـتیابی بـه اهـداف توسـعه    
در این زمینـه هـر   . قق کارکردهاي ویژه آن ها مستلزم مدیریت صحیح استو نیز تح) روستایی

چند اصول مدیریتی عام براي مدیریت صحیح همه سازمان ها و نهادهـا لازم و ضـروري اسـت،    
ولی سازمان و نهادي محلی به ویژه سازمان هایی که رد سطح نقاط روستایی شکل می گیرنـد،  

ران آن ها عـلاوه بـر دارا بـودن صـلاحیت هـاي عمـومی       ویژگی هاي خاص خود را دارند و مدی
مدیریتی، باید با خصوصیات جامعه روستایی و چگونگی کار با روستاییان آشنایی کـافی داشـته   

حال اگر به توسعه روستایی با نگرش بلند مدت و پایدار می اندیشیم باید بپـذیریم  . ]13[باشند
لـذا  . وستایی بر مشارکت مردم اسـتوار مـی شـود   و اذعان نماییم که سنگ بناي توسعه پایدار ر

تدبیري حکم می کند که متولیان امر توسعه روستایی توجـه و پـرداختن بـه نهادهـاي محلـی      
  . ]14[اهمیت دهند

  
 تحولات الگوي مدیریت توسعه روستایی در ایران

یـن  ا. الگوهاي مدیریت روستایی در ایران از زمان شکل گیري تحولات متعـددي داشـته اسـت    
دوره اول  که از ابتدا تـا مشـروطیت مـی    . تحولات  را می توان در سه دوه مورد توجه قرار دارد

از سازوکار مدیریت روستایی تا پیش از ورود اسلام اطلاعـات زیـادي در دسـت    باشد که در آن 
مالکـان نیـز بـا حکومـت     . نیست، با وجود این، اداره کل روستاها از جهات مختلف با مالک بـود 

شاه در مقـام مالـک عمـده بـا واگـذاري تیـول و اقطـاع بـه درباریـان و          . رابطه دوسویه داشتند
نزدیکان، قدرت اعمال مدیریت را به آنان واگذار می کرد و مالکان نیز از طریق مباشران خود یا 
رأسا با انتصاب کدخدایان امور مختلف روستا را رتق و فتق می کردند و مـردم روسـتایی هـیچ    

در دوره دوم یعنـی از مشـروطیت تـا انقـلاب     . ]16[اختیاري در اداره امور خـود نداشـتند  گونه 
دگرگونی هاي ناشی از مشروطیت ابعاد مختلف ایـران و جامعـه   اسلامی  ملاحظه می گردد که 

روستایی را تحت تأثیر قرار داد و دولت و حاکمان وقت را علاوه بر توجـه بـه شـئونات مختلـف     
خالت در امور روسـتاها و احسـاس مسـئولیت بیشـتر در قبـال آن رهنمـون       زندگی مردم، به د

از اقدامات اولیه می توان به لغو تیولداري و تصـویب قـانون تشـکیل ایـالات و  ولایـات      . ساخت
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قانون مذکور به منظور اعمال مدیریت دولتـی بـه جـاي مـدیریت اربابـان و مالکـان       . اشاره کرد
کدخدا نام برده شد که عملا می بایست از طـرف مالـک انتخـاب    تدوین شد و براي اولین بار از 

تغییـرات قابـل تـوجهی    .. اما به طور کلـی سـاخت بـزرگ مـالکی در جامعـه روسـتایی و      . شود
. مطـرح شـد   1350اما دومین الگوي مدیریت روستایی بـا معرفـی دهبـان در دهـه      .]17[نکرد

ایت از این می نماید که او بیشـتر بـه   نگاهی به وظایف دهبان نیز حک. دهبان مقامی رسمی بود
عنوان عاملی دولتی در مدیریت روستایی نقش داشته است و در نگرش هـاي مرسـوم سیاسـت    
گذاري پیش از انقلاب اسلامی توجه به مردم و مشارکت آنها در اداره امور روستایی صرف نظـر  

دوره و الگـوي مـدیریت   سومین . از انجمن ده که بیشتر نهادي سیاست گذار بود، جایی نداشت
 1370است که در اواخر دهـه  » دهیاري«روستایی در ایران پس از انقلاب اسلامی  و متعلق به 

مطرح شده است بر اساس قوانین مربوطه دهیاري ها به عنوان سازمان هاي عمومی غیر دولتـی  
انجـام مـی    که اداره امور محلی را با نظارت روستائیان از طریـق شـوراهاي اسـلامی روسـتا بـه     

نکتـه ي حـائز    .رسانند، در حوزه و عرصه امور عمومی و خدمات عمـومی وظیفـه منـد هسـتند    
اهمیت این است که با توجه به قوانین جدید در مدیریت روستایی و اجراي ایـن مصـوبات، امـا    

همچنـان  ... مسال و مشکلات زیادي در روستا ها همانند اتلاف منـابع روسـتایی ، مهـاجرت و    
ارد که نشان دهنده ي ضعف عملکردي در مدیریت  نوین روسـتایی در بعـد از انقـلاب    وجود د

  .]6[اسلامی است
  

  مدیریت روستایی ایران و انطباق آن با نظریه هاي مدیریتی
با توجه به تئوري ها و مکاتب بیان شده و بررسی ساختار نظـام مـدیریت در ایـران و بـه طـور      

می رسد که این نظـام در کشـور مـا از الگـو و نظریـه ي       اخص نظام مدیریت روستایی، به نظر
خاصی تبعیت نمی کند و به نوعی از هر یک از تئوري هاي بیان شده، جزییاتی را در خود دارد 

با ایـن حـال شـاید    . و بسیاري از ویژگی هاي آن در قالب یک تئوري خاص قابل توضیح نیست
قتضـایی پیـروي مـی کنـد زیـرا بسـیاري از       بتوان گفت که تا حدود زیادي از الگوي مـدیریت ا 

ویژگی هاي این نوع مدیریت در ساختار نظام مدیریتی کشور دیده می شـود، از جملـه داشـتن    
اما در عین حـال بسـیاري   ... نگرش موقعیتی، تغییر مدیریت در زمان ها و مکان هاي متفاوت و

رت هـاي ادراکـی و مهـارت    به طور مثال پرورش مهـا . از ویژگی هاي آن را نیز شامل نمی شود
مدیران در شناخت ویژگی هاي موقعیتی خود از ملزومات این نظریه است که به نظر نمی رسد 

چه اینکه با تغییر مـدیریت  . در کشور ما مدیران به طور عمده داراي چنین توانایی هایی باشند
  . کند در سطوح بالا، شیوه ي کار مدیران پایین دست و کل نظام مدیریت تغییر می
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البته حتی شاید بتوان گفت که مدیریت به معناي واقعی در نظام مدیریت روسـتایی کشـور در   
چرا که مدیریت و سیستم مدیریتی، نیاز به اختیارات و ابزار ارادي . سطوح پایین تر وجود ندارد

دارد که بایستی با تفویض اختیارات از سـطوح بـالاتر و ایجـاد تمرکـز زدایـی در کـل سیسـتم        
اما آنچه در کشور ما مشاهده می شود نشان از آن دارد که بـه رغـم وجـود    . مدیریت انجام شود

و فقـط بـا   (سطوح مختلف مدیریتی، به علت عدم تفویض اختیارات لازم و عدم تمرکـز زدایـی   
، زیر سیستم هاي مدیریتی سطوح پایین تر و مـدیران  )ایجاد تغییرات ظاهري در نظام مدیریت

مدیریت روستایی کشـور، از یـک سـاختار واقعـی و منطقـی مـدیریتی و حـوزه ي         آنها به ویژه
  . اختیارات و وظایف مشخص، بی بهره باشد

نمونه ي بارز چنین امري را می توان در تشکیلات پایین ترین سطح مدیریت روسـتایی کشـور   
دهیـاري هـا   در قـانون  . یعنی دهیاري ها و در کنار آن شوراهاي اسلامی روستاها مشاهده کرد

بند به عنوان وظـایف دهیـاري    48تعداد ) 10ماده ي (در ماده ي مربوطه  8/12/1380مصوب 
برشمرده شـده اسـت کـه گسـتره ي وسـیعی را      ) 36مجله ي دهیاریها، شماره ي اول، ص (ها 

در حالی که تمامی این بندها وظایف دهیار را بر می شمرد، بنابراین منطقی به . شامل می شود
. رسد که براي اجراي این وظایف منابع کافی و اختیارات لازم به دهیاري ها داده شـود  نظر می

در عین حال که اختیارات لازم به دهیاري هـا  . ولی در اینجا چنین امري صورت نپذیرفته است
داده نشده است تا به معناي واقعی روستاها را مدیریت کنند، بلکه آنها را نهـادي خـود گـردان    

دانسته و در واقع به نوعی می توان گفت که دولت با این کار اصـطلاحا  ) رداري هاهمچون شه(
از جمله چالشهاي دیگر فراروي دهیاریها بـه عنـوان نهـاد    . روستاها را از سر خود باز کرده است

  :اصلی مدیریت روستایی در ایران می توان به موارد زیر اشاره کرد
ئلی مانند تمرکز  قدرت و ثروت و تصمیم گیـري هـا در   نهادي که مسا  -از بعد ساختاري : الف

شهرها، تعاملات ضعیف با نهادهـا و شـوراها خصوصـا نهادهـا و شـوراهاي فرادسـت، قـوانین و        
مقررات ناکارامد، عدم استقلال کامل دهیاري ها از دولت، ساختارهاي اداري ضعیف و شکننده، 

خصوصی، تداخل وظایف دهیاریهـا و شـورا    ارتباطات ضعیف با سایر بخشها و نهادهاي دولتی و
  مطرح می شود.... هاي اسلامی و 

در ایـن مبحـث چالشـهایی هماننـد عـدم وجـود شـبکه هـاي         : از نظراجتماعی و فرهنگـی : ب
اجتماعی فعال در عرصه فعالیت هاي روستایی براي تعامل با شهرها، ضعف در فرهنگ مدنی یا 

  مطرح می شود .. در انجام فعالیت ها و   سرمایه اجتماعی، مشارکت کم مردم محلی
از نظر اقتصادي، نبود فرصت هاي درآمدي در روستاها همانند مناطق شـهري، عـدم خـود    : ج 

اتکایی و خودکفایی دهیاري ها همانند شهرداري ها، کمبود بوجه و اعتبارات لازم بـا توجـه بـه    
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... یت دهیاري ها در ارائه خـدمات و  فعالیتها و مسئولیتهاي محوله به آنها، گستردگی حوزه فعا
  اشاره کرد 

می توان چالشهایی همانند عدم وجـود ارتباطـات فضـایی سـازنده     : از بعد محیطی و کالبدي: د
  ).122، 1389جهاد دانشگاهی، (بین دهیاري ها با سایر سکونتگاها و شهرها در زمینه خدمات 

شور شاید بتـوان ریشـه هـایی از نظریـه ي     در  مجموع ، باید یادآور شد که در نظام مدیریتی ک
. از جمله وجود سلسله مراتب بسیار، قـوانین و مقـررات فـراوان   . بوروکراسی را نیز مشاهده کرد

ولی تمامی این ویژگی ها از خصلت مهم دقیـق بـودن و داشـتن هـدف منطقـی و سـنجیده و       
  .تقسیم کار دقیق بی بهره است

  
   مطلوب  مدیریت نوین توسعه روستایی در  ایرانیافته هاي تحقیق و ارایه الگوي 

شـکل شـماره   ( تعریف، تبیین و طراحی  الگوي  مطلوب مدیریت نوین توسعه روستایی کشـور  
و مسـتلزم کمـک گـرفتن    ) نظري و تجربـی (هاي اطلاعاتی   موجودیت کننده در واقع تعیین) 1

نظریات و دیدگاه هاي مربوطه و نیز بررسی گذشته نگر  مـدیریت توسـعه روسـتایی  کشـور و     
آگاهی نسبت به وضع موجود و تحولات آینده روستاهاي کشور در چهارچوب ساختار اجرایی و 

با  توجه به مطالعات اسـنادي و کتابخانـه ایـی  و    بنابراین در این مرحله . عملیاتی  کشور است
بررسی روند تحولات گذشته  و حال مدیریت روستایی در سطح بین المللی و ملـی و وضـعیت   
موجود آن مورد توجه قرار  گرفته و سپس بـا یـک دیـد کلـی و آینـده نگـر  الگـوي  مطلـوب         

  . مدیریت نوین توسعه روستایی ارایه شده است
طالعات نظریات و دیدگاهاي مطرح شده در این مقاله، فرایند مـدیریت روسـتایی   با توجه به  م 

خلاصه  کنترلو  اداره و رهبري، سازماندهی، برنامه ریزيدر چهار زمینه کلیدي و اصلی شامل  
شده و تاکید گردیده که هر یک از آنها بعنوان یـک حلقـه، ابعـاد اصـلی و کـارکردي مـدیریت       

پیوند داده بطوریکه خلل در یکی از این زمینه ها، عرصه دیگر را نیـز بـا   روستایی را به یکدیگر 
مشکل مواجه می نماید،  از اینرو بررسی تفضیلی هر یک از ابعاد فوق و ارائه ي سـازو کـار لازم   
براي اجراي ابعاد گسترده وظایف مدیریت روستایی زمینه مناسب تري را بـراي تحقـق الگـوي    

  :تایی کشور را فراهم می نماید که در ذیل به آن اشاره می گرددمطلوب مدیریت توسعه روس
. اولین وظیفه مدیریت در نهادها و سازمان هاي محلی، برنامه ریـزي اسـت  : برنامه ریزي) الف

همچنـین  . برنامه ریزي عبارت است از تعیین اهداف سازمان ها و راه هاي دسـتیابی بـه آن هـا   
یازمنـد تـدوین برنامـه اي اسـت کـه در آن ملاحظـات       تحقق اهداف موردنظر مدیران محلـی ن 

مدیریت توسـعه روسـتایی در کشـور از    . اجتماعی ـ فرهنگی محلی نیز مدنظر قرار گرفته باشد 
سه عنصر مردم، دهیاري و حکومت تشکیل شده اسـت ایـن سـه عنصـر در ارتبـاط متقابـل بـا        
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اعـث بـه وجـود آمـدن فراینـد      یکدیگر و انجام وظایف معین که بر عهده آن ها گذاشته شده، ب
  )211، ص1382رضوانی، .(برنامه ریزي روستایی می شود

در طراحـی سـاختار سـازمانی دو    . سازماندهی، فرایند طراحی ساختار اسـت : سازماندهی)ب 
اول اینکه وطـایف اصـلی سـازمان بـه وظـایف فرعـی تقسـیم مـی         . اقدام مهم صورت می گیرد

اي سازمان محول می گردد و نوعی تقسیم کار به وجود وظایف فرعی به پست ها و واحده.شود
سپس از طریق مکانیزم هاي هماهنگی، همکاري لازم براي دستیابی به هدف مشـترك  .می آید

  .فراهم می گردد
نهادها و سازمان ها محلی نیازمند ساختاري هستند تا  ضمن تقسیم کار بین اجزا، روابط بین 

ه وظایف سازمان ها و حکومت هاي محلی در قالـب قـواي سـه    امروز. آن ها را نیز تنظیم نماید
و از آنجا که حکومت محلی نیـز داراي ویژگـی   . تحقق می پذیرد) مقننه، مجریه و قضاییه(گانه 

واحـدي  . هاي حکومتی است به نوعی می توان این الگو را براي اداره امور آنها نیز به کـار بـرده  
شـوراي  «قانونگذاري را به عهده می گیرد، اصـطلاحا  که در حکومت هاي محلی مسئولیت امور 

نامیده می شود و دهیار عنوانی است که به مسئول امور اجرایی روسـتا اطـلاق   » اسلامی روستا
در شرایط کشور ما، مسئولیت قوه مقننه در سطح روستاها می تواند بر عهده شوراي . می گردد

مقیمـی،  . (در سـطح محـل را بـر عهـده دارد    اسلامی روستا باشد و دهیار مسئولیت قوه مجریه 
در سـطح  ) شـورا، دهیـاري  (به هر حال با توجـه بـه وظـایف مـدیریت محلـی      )175، ص1382

روستاها لازم است ساختاري معین در دهیاري ها متناسب با شرایط روستاها به وجـود آیـد تـا    
  . زمینه دستیابی به اهداف را فراهم آورد

که دستیابی به اهداف سازمان بدون همکاري و مشارکت افـراد  از انجا  :هدایت و رهبري ) ج
امکان پذیر نیست، مدیران سازمان هاي محلی باید تمام تلاش خود را به کار گیرنـد تـا ضـمن    
تجهیز به مهارت هاي مدیریتی، سبکی مناسب در رهبري مجموعه سازمانی انتخاب نمایند کـه  

مـدیران نهـاد هـا و سـازمان هـاي      . ه به عمل آیداز حداکثر طرفیت هاي سازمانی استفاده بهین
محلی باید در انجام وظایف حداقل ازمهارت هـاي عـام مـدیریتی از جملـه مهـارتفنی، مهـارت       

مدیران سازمان ها و نهادهاي محلی علاوه بـر مهـارت   . انسانی و مهارت اداراکی برخوردار باشند
جملـه مهـارت سیاسـی و مهـارت      هاي عام مدیریتی باید مهارت هاي خـاص مـدیریتی نیـز از   

به هر حال مدیران و دست اندر کاران سازمان ها و نهادهاي محلـی  . کارآفرینی برخوردار باشند
تقـوي و پرهیزگـاري،   . لازم است که اخلاقیات را در انجام کارهاي خود مورد توجه قـرار دهنـد  
انی بـا زیرسـتان، میانـه    شایستگی و توانایی، تسلط بر هواي نفس، حس سابقه، امانتداري، مهرب

وري و اعتدال، سعه صدر، وفاس به عهد، اختیاط و دوراندیشی و پرهیز از خودپسـندي ویژگـی   
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در فرمان مبارك خود به مالک اشتر توصیه کرده است و می توانـد  ) ع(هایی است که امام علی 
  .شدملاك و مبناي رفتار مدیران و کارگزاران محلی البته در چارچوب کاري خود با

کنترل و نظارت یکی دیگر از وظایف مدیریتی در سازمان هـا و نهادهـاي   : کنترل و نظارت )د
زیرا اگر بهترین برنامـه ریـزي در نهادهـاي    . محلی است که تکمیل کننده فرایند مدیریت است

محلی انجام شود، ولی نظارتی بر آن نباشد، دتیابی به اهداف، با مخاطره مواجـه خواهـد شـد و    
مقیمـی،  . (طمینانی وجود ندارد که منابع و امکانات در جهت صحیح بـه کـار بـرده شـود    هیچ ا
به طور کلی فرایند کنترل در سه مقطع کنتـرل قبـل از اجـرا، کنتـرل حـین      ). 280، ص1381

  )42، ص21رضوانی ـ دهیاري ها، شماره . (اجرا و منترل پس از اجرا قابل اعمال است
توجه به مباحث نظري مطرح شـده  در قبـل و تحلیـل و بررسـی       افزون بر موارد مذکور و  با  

وضعیت موجود نظام مدیریتی روستایی کشور، نیاز به استخراج معیارهـا و متغیرهـاي کلیـدي    
دیگر و توجه به روابط و نقش هرکدام از آنها در تحقق و دستیابی به مدیریت روستایی مطلـوب  

می توان گفت که براي تدوین و طراحـی الگـوي     در سطح مناطق روستایی کشور می باشد، لذا
هاي  اساسـی دیگـري نیـز بایـد در     مطلوب  مدیریت توسعه روستایی کشور  ویژگی ها و مولفه

  :نظر گرفته شود  که عبارتند از 
رعیتی در نتیجـه اصـلاحات ارضـی و    -پس از فروپاشی نظام ارباب: یکپارچگی و جامعیت -1

در روستاها، هرگز یک مدیریت یکپارچه و واحد و جـامع بـر    کاهش شدید قدرت بزرگ مالکان
ضروري است ساز و کار لازم در جهت یکپارچگی و وحدت مـدیریت  . روستاها حاکم نشده است

هـاي درگیـر در مـدیریت روسـتاها     در نتیجه از تـداخل وظـایف سـازمان   . روستایی فراهم شود
  .ت اجرایی در روستا خواهد بودجلوگیري شده و نهاد مسئول مدیریت روستا داراي قدر

هـاي مجـري در ایـران،    یکـی از مشـکلات قـدیمی مـدیریتی در سـازمان     : ثبات مدیریتی -2
هـاي سیاسـی و   تغییرات مداوم مدیریتی است که بسیاري از آنها ضروري نبوده و بیشتر زمینـه 

رهیـز شـود و   باید سعی شود تا حد ممکن از سیاسی نمودن مدیریت روستاها پ. اندحزبی داشته
فقط شایستگی و کارنامه اجرایی افراد، ملاك عزل و نصب آنها باشـد، نیـز در صـورت تعـویض     

هاي دراز مدت و زیر بنـایی   ها دچار سکته نگردد و برنامه ها و برنامه افراد، به ناگاه کلیه سیاست
  .به راه خود ادامه دهند

مـدیر   :وراي اسلامی روستاهماهنگی و همکاري با نهادهاو سازمانهاي مختلف و ش -3
و ) دولتـی، عمـومی و خصوصـی   ( روستا باید از ابعاد مختلـف بـا نهادهـاو سـازمانهاي مختلـف      

همچنین شوراي اسلامی روستا که نهاد منتخب مردم و آشنا به مسائل و مشکلات روستا اسـت  
ا و هماهنگی کاملی داشته باشد، چرا کـه ایـن تعامـل سـازنده زمینـه جلـب مشـارکت  نهاده ـ       
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سازمانهاي مختلف و همچنین موافقت اعضاي شورا که عمدتا از افراد متنفذ روستا هستند و در 
  .نتیجه موفقیت مدیر را فراهم می کند

باید راهکارهاي قانونی لازم براي تامین منـابع مـالی مـورد نیـاز نهـاد       :منابع مالی پایدار -4
آن اختصاص داده شود و نیز روش هاي  بودجه کافی به. مسئول در مدیریت روستا، لحاظ گردد

کسب درآمد توسط آن و میزان اهمیت هر یک و میزان اتکاي نهاد مذکور بـه هـر یـک از ایـن     
باید حتی الامکان سعی شود تا نهاد مدیر روستا به خودکفایی برسـد  . منابع مالی مشخص گردد

  .اش را تامین نمایدهاي جاريهاي خود هزینهو از محل درآمد
ترین وظیفه نهاد مدیر روسـتا جلـب مشـارکت مـردم در      باید مهم: مشارکت مردم محلی -5

گیـري از  ریزي و اجـرا و ارزیـابی و بهـره   ها اعم از برنامهابعاد مختلف و در مراحل مختلف برنامه
ترین عامـل تحقـق توسـعه را     امروزه پارادایم غالب توسعه یعنی توسعه پایدار، مهم. منافع باشد
کنـد  مردم و در نتیجه آگاهی مردم از آنچه که پایداري معیشت ایشان را تضمین مـی مشارکت 

هاي مختلف، مشارکت و حضور گسـترده رهبـران و   مدیر روستا باید قادر باشد تا از روش. است
افراد تاثیر گذار روستا را در جهت پیشبرد برنامه هاي مـدیریتی و تضـمین اجـراي آنهـا جلـب      

ق جلب مشارکت جوانان روستا، سعی در شکوفا نمودن اسـتعدادهاي ایشـان   نماید و نیز از طری
  .داشته باشد

نیـروي انسـانی مسـئول در امـر مـدیریت روسـتا بایـد مهـارت و          :آموزش نیروي انسانی -6
دار شدن هاي مورد نیاز براي عهدهیعنی هم آموزش. تخصص کافی را در این زمینه داشته باشد

تحلیلی کـافی   -شد و هم توانایی مدیریتی اعم از فنی، انسانی و ادراکیاین مسئولیت را دیده با
-نیز باید توان کـافی بـراي برنامـه   . در جهت به سرانجام رسانیدن این مسئولیت را داشته باشد

همچنـین بایـد   . دهی و رهبري و کنترل مجموعه تحت فرمانش را داشته باشـد ریزي و سازمان
نت از حقوق روستاییان در برابر افراد حقیقی و حقـوقی خـارج   نهایت توان خود را در جهت صیا

  .از روستا به کار گیرد
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  الگوي مطلوب مدیریت نوین توسعه روستایی در ایران:   1شکل شماره
 

 جمع بندي و نتیجه گیري
مدیریت . روشهاي سنتی مدیریت، امروزه براي اداره امور و توسعه روستایی کارساز نیستند

گرایی و مشارکت در امور  روستایی باید، درك توسعه محلی، بروز ابتکارها، جمع توسعه  جدید
مدیریت محلی کارآ، فکر کردن در محیط را آموزش داده و باعث تحلیل . را آموزش دهد

مدیریت روستایی در  .شود محیطی فضاهاي روستایی می  اجتماعی و زیست مشکلات اقتصادي، 
و هدایت جامعه و محیط روستایی از طریق شکل دادن به سازمان ها ،  واقع فرایند سازماندهی

بر این اساس الگوي مطلوب مدیریت روستایی کشور نیز با توجه .نهادها و فعالیت ها، می باشد
به  مطالعات نظریات و دیدگاهاي مطرح شده در این مقاله،  باید داراي چهار زمینه کلیدي و 

زماندهی، اداره و رهبري و کنترل  باشد و تا بعنوان یک حلقه، اصلی شامل  برنامه ریزي، سا
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ابعاد اصلی و کارکردي مدیریت روستایی را به یکدیگر پیوند  دهند و افزون بر این معیارها و 
متغیرهاي کلیدي دیگر همچون  مشارکت مردم محلی ،جامعیت و یکپارچگی ، هدایت و 

انسانی هماهنگی و همکاري با نهادهاو سازمانهاي رهبري ، منابع مالی پایدار، آموزش نیروي 
این یافته ها لزوم توجه به . مختلف و شوراي اسلامی روستا بایستی مورد توجه لازم قرار گیرد

بازنگري در قوانین و مقررات مدیریت روستایی کشور و توجه بیشتر به توسعه اجتماعی 
 :زیر پیشنهاد می شوند از همین رو موضوعات. مشارکت محور را الزامی می کند

  اصلاح ساختار و  وظایف دهیاري ها و افزایش سهم مردم، -
تفـویض اختیـار و نظریـه کثـرت گرایـی      ) راهبرد(علاوه بر این الگوي جدید باید از استراتژي -

یعنی این که هم خود داراي قدرت تصمیم گیري بـالا باشـد و هـم بتوانـد زمینـه      . تبعیت کند
 . شان را به خودشان بدهدهم کند و حق تعیین سرنوشتمشارکت مردم را فرا

تواند نمونه خوبی از مدیریت نوین روستایی باشد و در واقـع  و درنهایت اینکه نهاد دهیاري می -
می توان گفت که این نهاد داراي بسیاري از خصوصیات مذکور می باشد، منتهی نهاد دهیـاري  

رسانی روستا را داشته باشد بدین معنی کـه  خدمات در امور  "Municipality"باید نظیر نهاد 
رسان به روستا باشد و بدین وسیله از هرج هاي مختلف خدماتتنظیم کننده روابط بین سازمان

  .و مرج و نابسامانی در ارائه خدمات به روستاها جلوگیري کند 
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